Pour que mon déplacement
soit efficace, j'apporte selon
mes besoins :

e Mon n° d’allocataire CAF ou n°
d’identifiant p6le emploi

e Mes codes confidentiels et
mots de passe pour accéder a
mes espaces personnels

e Mes 3 derniers bulletins de
salaire pour les déclarations de
ressources en ligne

e Mon dernier avis d’'imposition

e Ma carte vitale

e Mon adresse mail et son code
d’acces

e Un RIB pour la création du

compte ameli et l'inscription
p6le emploi

e Tous documents et courriers
utiles

e Un cv papier ou sur clé USB....

L’OFFRE DE SERVICES

Accueil, Information de 1°" niveau sur
les services et prestations de nos
partenaires.

Accompagnement dans vos démarches
administratives en ligne et la création
d’espaces personnels sur les
plateformes de nos partenaires.

Aide dans vos démarches et dans la
constitution de vos dossiers :

Impression de formulaires,
compréhension de documents et
courriers, vérification de la complétude
de vos dossiers, numérisation ou
impression, transmission, mise en

relation avec le partenaire si besoin.

LES MOYENS

Mise a disposition d’un poste
informatique avec acces internet en
libre-service ou avec

accompagnement ;
Une documentation actualisée ;
Une animatrice pour vous aider ;

Un accueil sur le flux ou sur rendez-
Vous.

Accueil, information,
m orientation
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Accompagnement
aux démarches
administratives
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Aide a l'utilisation
des services et des
outils numériques
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MAISON DE SERVICES AU PUBLIC
DE VALLON PONT D’ARC

Espace Elisabeth Jalaguier

7 Place Allende Neruda @ |
- @

~——smgm 07150 Vallon Pont d’Arc

Florence SMAJEWSKI
Msap.vallonpontdarc@gmail.com =
Tél. 04 75 88 13 19 s
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Les horaires '
Lundi 9h-12h et 14h-17h =
Mardi  9h-12h et 14h-17h e
Mercredi 9h-12h et sur rendez-vous |'apres-midi E’

Jeudi 9h-12h et 14h-17h
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Mise a disposition d’équipements bureautiques :
Ordinateur, Scan, Imprimante, Photocopieur

SERVICE GRATUIT ET CONFIDENTIEL &

NOS PARTENAIRES

DEPARTEMENT DE L’ARDECHE
CAISSE D’ASSURANCE MALADIE
MUTUALITE SOCIALE AGRICOLE
CAISSE D’ASSURANCE RETRAITE
POLE EMPLOI

MISSION LOCALE

CHAMBRE DE COMMERCE ET
INDUSTRIE

CHAMBRE DES METIERS ET DE
L’ARTISANAT

CHAMBRE D’AGRICULTURE

CAP EMPLOI
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famille @ CCI ARDECHE

Chambres de Métlers
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